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Diplomado Consultor de viajes

CURSO DE PREPARACION PARA EXAMEN Y CERTIFICACION IATA
IATA con presencia en 64 paises

La amplitud de este diplomado es prepara para trabajar en una industria que emplea a 200
millones de personas. Con este curso podras adquirir los conocimientos y habilidades para
vender productos de viajes y servicios, conocer la geografia del mundo y los destinos,
aprender terminologia de la industria y la codificacion, asesorar a los clientes sobre las
necesidades de viajes, citar las tarifas aéreas internacionales y proceso de transacciones de
e-ticket. El curso para consultores de viajes le abre las puertas al fascinante mundo de los
viajes y el turismo.

Modalidad: Presencial.

Inicio: 11 de junio.

Finaliza: 10 agosto.

Dias y horarios: lunes a viernes de 18:00 a 21:00 horas.
Duracidn: 120 horas, 40 sesiones.

Fecha de registro al examen Deadline: Jul 18.

Fecha de examen: Sep 1 — Sep 8.

Temario:

MODULO 1: GEOGRAFIA APLICADA A LA PLANIFICACION TURISTICA.
MODULO 2: REQUISITOS DE VIAJE.

MODULO 3: PRINCIPIOS ESENCIALES DEL TRANSPORTE AEREO.
MODULO 4: TARIFAS AEREAS Y EMISION DE BILLETES.

Incluye:

e Libro con mas de 1000 hojas.
e Acceso a la Plataforma.

e Certificacion internacional.

e Linkedin.

Informacién:

M.M.P. Lourdes Zapata Solis

Tel. (998) 886 2201 Ext. 307, 183 y 155
educontinua@Ilasallecancun.edu.mx
www.iata.org
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